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1. OBIJETIVO

Presentar un analisis de los avances en la gestidn y resultados, sobre la planeacion institucional para la
vigencia 2023, resaltando las fortalezas y posibles oportunidades de mejora para facilitar la toma de
decisiones en la entidad y asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos a corto, medio y largo
plazo.

2. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza con corte al 31/07/2022 conforme a la informaciéon suministrada
del seguimiento y avances al Plan de Accion Institucional — PAI 2023.

3. MARCO LEGAL

e Ley 909 de 2004 por medio de la cual se expiden normas que regulan el Empleo Publico y la
Carrera Administrativa, Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones.

e Ley 152 de 1994 (julio 15) por la cual se establece la ley Organica del Plan de Desarrollo.

e Decreto 2145 de 1999 (noviembre 4) por el cual se dictan normas sobre el sistema Nacional
de Control Interno de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica del Orden
Nacional y Territorial y se dictan otras disposiciones.

4. SEGUIMIENTO GESTION POR DEPENDENCIAS
« DIRECCION.
La Direccion tiene a su cargo dentro del Plan de Accion Institucional (PAI) un total de 23 acciones. Las

mismas apuntan al fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn en las siguientes
politicas:

Transparencia, acceso a la informacion _ )
publica y lucha contra la corrupcion

Rendicién de cuentas [ NG 2
Gobierno Digital [ N ¢
control Interno [
Gestién del conocimiento y la innovacion [ NENENEN 2

O 0 OB O o

simplificacién de procesos
0 1 2 3 4 5 6 7

Acciones PAI 2023 — Relacion Politicas MIPG
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De la misma forma estas acciones le apuntan al desarrollo de los diferentes procesos institucionales,
para el caso de la Direccion, especificamente a los siguientes procesos:

Seguridad y Privacidad de la informacion | NN 2

Seguimiento, medicion, evaluacién y control

Gestién de Tl

Gestion de proyectos de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion aplicada

Gestion de Grupos de Interés
Comunicacion Estratégica

Direccionamiento Estratégico

Acciones PAI 2023 — Relacion Procesos Institucionales

Para el primer semestre de 2023, periodo de corte del presente seguimiento un total de 11 acciones se
encuentran planificadas para cierre, De las 11 acciones planificadas para cierre dentro del primer semestre
2023, solo 4 de ellas han reportado su cierre de acuerdo con lo programado, lo cual corresponde a un
cierre del 36% de lo planificado inicialmente.

SUMA | TOTAL
PROGRAMACION REPORTADO

Fecha
Inicio

codivolce Proceso Interno Actividad Producto Fecha Final
Producto

DEOL Dlreccmne’zrv_uento E_Ia_borar_un modelo de negocio que permita lograr la autos_oyster_l@lldad v Modelo de Negocio elaborado Febrero Marzo
Estratégico posicionamiento de la AND como referente en la transformacién digital el pais
CMO1 Comunicacién Estratégica Elaborar el Plan Estratégico de Comunicaciones Plan Estratégico de Comunicaciones elaborado Enero Febrero
Direccionamiento Elaborar el Plan de trabajo para la implementacion del Sistema Integrado de Plan de trabajo para la implementacién del Sistema
DEO3 P -2 : - Enero Febrero
Estratégico Gestion de la entidad Integrado de Gestién elaborado
Direccionamiento Elaborar el Plan de trabajo para la implementacion de la Politica de Gestién del | Plan de trabajo para la implementacion de la Politica de
DEO5 - S . 2 . . . " Enero Febrero
Estratégico conocimiento y la innovacion de MIPG Gestion del conocimiento y la innovacion elaborado
Gestion de Grupos de Elaborar e.IVPIan qe trabajo parallérgestlon de grupos de |nter.es de Ia. Agenaa Plan de trabajo para la gestion de grupos de interés de la
GIO1 . (atencién al ciudadano, rendicién de cuentas, transparencia, servicio al 3 Enero Febrero
Interés N Agencia elaborado
ciudadano)
TI01 Gestion de TI Elaborar el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién -PETI PETI elaborado Enero Febrero
TI03 Gestion de TI Definir el alcance y metodolo_gla para la mplerpentacnon del Marco de Documento con alcance y metodqlogla para el Arquitectura Enero Marzo
Referencia de Arquitectura Empresarial del MINTIC Empresarial
Ge§t|or) de proyectgs de Elaborar el plan de trabajo para la conformacion de una red de alianzas que | Plan de trabajo para la conformacién de una red de alianzas
CTIAO1 Ciencia, Tecnologia e - ) L Febrero Marzo
" ) permita fortalecer la generacién de productos y servicios de la AND elaborado
Innovacién aplicada
Seguimiento, medicion, Elaborar el plan de trabajo para la implementacion del Sistema de Control Plan de trabajo para la implementacén del sistema de
SM02 " . Enero Febrero
evaluacién y control Interno control interno elaborado
SM04 Segulmlerfo, medicién, Elaborar el Programa Anual de Auditoria Programa Anual de auditoria elaborado Enero Febrero
evaluacién y control
SYPIOL Segur::aﬂfz:::;célgad de Elaborar el Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion Plan de trabajo de seguridad de la informacién elaborado Enero Febrero

Acciones planificadas con cierre julio 2023

Se recomienda atender con especial prioridad las acciones de: elaborar el Plan de trabajo para la
implementacion de la Politica de Gestion del conocimiento y la innovacion de MIPG - Elaborar el Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacion -PETI y Definir el alcance y metodologia para la
implementacion del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del MINTIC, e implementar el Plan
de Seguridad y Privacidad de la Informacion, toda vez que las mismas no registran avances dentro del
seguimiento verificado.
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De igual forma validar las demas actividades sobre las cuales se han reportado avances, pero no su
finalizacion, ya que esto puede obedecer a un retraso en el reporte, mas no en la ejecucion de la
actividad.

De manera general se recomienda que las evidencias suministradas para los correspondientes
seguimientos sean siempre cargadas en formato PDF, en aquellas actividades que se realicen
aprobaciones o adopciones de documentos es importante presentar como soporte de estas el acta
correspondiente.

o SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
La Subdireccion Administrativa y Financiera tiene a su cargo dentro del Plan de Accion Institucional

(PAI) un total de 13 acciones. Las mismas apuntan al fortalecimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en las siguientes politicas:

Integridad

| ‘
H

Gobierno Digital

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto
publico

‘ H
H

Gestion Estratégica del Talento Humano

N

Gestion Documental

Acciones PAI 2023 — Relacion Politicas MIPG

De la misma forma estas acciones le apuntan al desarrollo de los diferentes procesos institucionales,
para el caso de la Subdireccion Administrativa y Financiera, especificamente a los siguientes procesos:
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Gestién Financiera

-
Gestion Documental - 2

N -

Acciones PAI 2023 — Relacion Procesos Institucionales

Gestion Administrativa

Para el primer semestre de 2023, periodo de corte del presente seguimiento un total de 6 acciones se
encuentran planificadas para cierre, De las 6 acciones planificadas para cierre dentro del primer semestre
2023, la totalidad de ellas han reportado y soportado de manera efectiva su ejecucion.

SUMA

TOTAL

FechaFinal 0 GGRAMACION  REPORTADO

Cédigo de Producto Proceso Interno Actividad Producto Fecha Inicio

Elaborar un modelo de gestion de talento humano
(capacitacion; sostenibilidad y retencion del talento humano;
THO1 Gestion del Talento Humano | competencias para manejar economias de escala y gestion Modelo de Gestion de Talento Humano elaborado Febrero Marzo 1 1
del conocimiento) que permita consolidar el capital
intelectual en la entidad
THO3 Gestion del Talento Humano Elaborarel Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) Plan de seguridad y salud en el trabajo SST elaborado Enero Febrero 1 1
L L . Elaborar el Plan para la implementacion del Sistema de Plan para la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental
ADO1 Gestion Administrativa L . Enero Febrero 1 1
Gestion Ambiental elaborado
L Elaborar el Plan Estratégico de Talento Humano (incluye Plan Estratégico de Talento Humano (incluye capacitacion,
THOS Gestion del Talento Humano R X . - . . X B . . . . Enero Febrero 1 1
capacitacion, bienestar e incentivos y c6digo de integridad) bienestar e incentivos y cédigo de integridad) elaborado
L Elaborar el Plan de trabajo para la adopcién de la estrategia | Plan de trabajo para la adopcion de la estrategia de gestion de
THO7 Gestion del Talento Humano A . . . . . . Enero Febrero 1 1
de gestion de conflictos de interés conflictos de interés elaborado
GDO1 Gestion Documental Elaborar el Plan Institucional de Archivos (PINAR) Plan Institucional de Archivos (PINAR) elaborado Enero Febrero 1 1

Acciones planificadas con cierre julio 2023

De igual forma al corte del presente seguimiento se recomienda validar y priorizar los avances sobre las
acciones relacionadas con: Implementar el Modelo de Gestion de TH, Implementar Plan de SST,
Implementar Plan de Gestion Ambiental, Implementar Plan Estratégico de TH, Implementar Plan de
Gestion Conflicto de Interés que evidencias rezagos frente a su programacion.

SUMA
Fecha Inicio FechaFinal PROGRAMACIO
N

TOTAL

Codigo de Producto Proceso Interno Actividad REPORTADO

Implementar el modelo de gestion de talento humano (capactacion; sostenbiidad y
TH02 Gestion del Talento Humano | retencion del talento humano; competencias para manejar economias de escala y gestion Modelo de Gestion de Takento Humano implementado Abril Diciembre 100% 12%
del conocimiento) que permita consoidar el capital intelectual en la entidad
THO4 Gestion del Talento Humano Implementar el Plan de Sequridad y Salud en el Trabajo (SST) Plan de seguridad y salud en el trabajo SST implementado Febrero Dicembre 100% 24%
AD02 Gestion Administrativa Implementar el Pan del Sistema de Gestion Ambiental Plan del Sistema de Gestion Ambiental implementado Febrero Dicembre 100% 18%
THOG Gestibn del Taknto Humano Implementar el Plan Estratleglco'de Talevttl) Humgno (|pcl1ye capactacion, bienestar e ~ |Plan Estratggr.o Qe Taleqtq Humqno (r}chyelcapaclamn, bienestar Febrero Diciembre 100% 0%
incentivos y codigo de integridad) e incentivos y cddigo de integridad) implementado
THOS Gestibn del Taknto Humano Implementar el Plan de trabajo para la adqpcnr} de la estrategia de gestion de confictos |  Plan de trabajo para 3] adopconydg la estrategia de gestion de Febrero Diciembre 100% 0%
de interés conflctos de interés mplementado
GD02 Gestion Documental Implementar el Plan Institucional de Archivos (PINAR) Plan Institucional de Archivos (PINAR) implementado Febrero Diciembre 100% 42%
FNO1 Gestion Financiera Publcar k informacion contable a través de los Estados Financieros de la Agencia Estados Financieros de la Agencia publicados en la pagina web Febrero Noviembre 4 2
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e SUBDIRECCION DE DESARROLLO

La Subdireccién de Desarrollo tiene a su cargo dentro del Plan de Accién Institucional (PAI) un total
de 1 accion. La mismas apunta al fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en la
politica de Gobierno Digital y alineada al proceso interno de Gestion de Proyectos de CTI.

Cédigo de o SUMA TOTAL

Proceso Interno Actividad Producto  Fechalnicio ~Fecha Final

Prodcto PROGRAMACION  REPORTADO

Gestion de proyectos | Desarrollar lassoluciones integrales de ciencia, innovacion y tecnologias

S . . L Soluciones
CTIA03 de Ciencia, Tecnologia | emergentes que fortalezcan a las entidades publicas en sus procesos de Febrero

Diciembre
” . o Desarrolladas
e Innovacion aplicada transformacion digital

Acciones planificadas 2023

Si bien la mencionada actividad tiene fecha de finalizacién programada para el mes de diciembre de
2023, su periodicidad de avance es trimestral, conforme al seguimiento verificado al corte del primer
trimestre de la vigencia no se han ejecutado nuevos desarrollos de software.

e SUBDIRECCION DE SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES

La Subdireccion de Servicios Ciudadanos Digitales tiene a su cargo dentro del Plan de Accidn
Institucional (PAI) un total de 7 acciones. Las mismas apuntan al fortalecimiento del Modelo Integrado
de Planeaciéon y Gestion en la politica de Gobierno Digital y alineadas a los procesos internos de
Prestacion de Servicios Ciudadanos Digitales y Articulacién de Servicios Ciudadanos Digitales.

0 6 PORTADO
Prestacion de Servicios Prestar los servicios de operacién (monitoreo, administracion y Informe de la operacién de los Servicios Abril CEERTE 12 6
Ciudadanos Digitales soporte técnico) de los Servicios Ciudadanos Digitales base Ciudadanos Digitales
SCDPO2 Dres.tac\on de Sel'.\/I?IOS Poner en operacion los evolutivos de Servicios Ciudadanos Digitales Ev.ol.utlvosde In.terop,erat?llldad, Carpeta Fluda Abril Diciembre 100% 3%
Ciudadanos Digitales base Digital, Autenticacién Digital en operacién
Prestacion de Servicios Prestar los servicios de operacién (monitoreo, administracion y L . .
en P . 1
SCDP0O3 Ciudadanos Digitales soporte técnico) de GOV.CO Informe de la operacién de GOV.CO Abril Diciembre 2 6
SCDPO4 Dres.tac\on de Ser.vl.clos Poner en operacion los evolutivos de GOV.CO Evolutivos de GOV.CO en operacion Abril Diciembre 100% 28%
Ciudadanos Digitales
Prestacion de Servicios Asistir técnicamente a las entidades para su integracién a SCD y Entidades asistidas técnicamente para su . .

DP o Ao - L . . N o Abril Di 124 4!
SIS Ciudadanos Digitales GOV.CO conforme a la priorizacién realizada por MinTIC integracion a SCD y GOV.CO S EE0IEIE >
SCDAOT Amcglamon de Se.I'V‘ICIOS Elaborar un modelo operativo-financiero que permita la autososten! Modelo Operativo Financiero elaborado Abril Junio 100% 0%

Ciudadanos Digitales los SCD base
SCDAO2 Amcylaclon de Se.rv.lclos Implementar el modelo operativo-financiero que permita la autoso: ViesEls e FinemEEm mEemenEss Abril Diciembre 100% 0%
Ciudadanos Digitales de los SCD base

Acciones planificadas 2023

Si bien las actividades planificadas estiman su terminacion en su mayoria para el mes de diciembre
2023, dentro del seguimiento verificado se evidencian los avances ejecutados, sin embargo, es
conveniente avanzar en la ejecucion de las actividades que permitan dar cumplimiento a la
programacion establecida.

De igual forma al corte del presente seguimiento se recomienda validar y priorizar los avances sobre
las acciones relacionadas con: elaborar un modelo operativo financiero la autosostenibilidad de los
SCD base e implementar un modelo operativo financiero la autosostenibilidad de los SCD base.
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e SUBDIRECCION JURIDICA

La Subdireccion Juridica tiene a su cargo dentro del Plan de Accidn Institucional (PAI) un total de 5
acciones. Las mismas apuntan al fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en las
siguientes politicas:

Gobierno Digital

Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion

Defensa Juridica

N

Acciones PAI 2023 — Relacion Politicas MIPG

De la misma forma estas acciones le apuntan al desarrollo de los diferentes procesos institucionales,
para el caso de la Subdireccion Juridica, especificamente a los siguientes procesos:

Seguridad y Privacidad de la informacion

Gestion de Grupos de Interés

Gestion Juridica

N

Acciones PAI 2023 — Relacion Procesos Institucionales

El mayor porcentaje de actividades a cargo de la Subdireccion presentan como fecha de finalizacion el
mes de diciembre 2023, sin embargo, dentro del seguimiento verificado, sobre ellas se han reportado
y evidenciado avances de manera mensual, bimestral y trimestral.
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JRO1 Gestion Juridica Asesorar a la Direccion y Su'bdlreccwones en los temas juridicos Asesorias en los temas]ur@lcos propios de la Agencia Enero Diciembre 100% 50%
propios de la Agencia realizado:
Gestion de Grupos de Elaborary publicar informe de PQRSD (peticiones, quejas, reclam
GI03 Interés P sugerenciasy denuncias) atendidas a través de los diferentes canales Informe de PQRSD atendidas elaboradoy publicado Enero Diciembre 100% 50%
dentro de la Agencia
Coordinar la elaboracién de las respuestas a las PQRSD (peticiones,
Glo4 Gestion de G‘rupos de quejas, reclamos, §uggreqc|asydenunc|as) recibidas a través de los Respuestasa PQRSD elaboradas Enero Diciembre 100% 50%
Interés diferentes canales institucionales, dando respuesta de fondoy en los
requeridos
SYPIO3 Segunqadypr\\{e}clda Elaborar el Plan de Gestion de datos personales Plan de Gestion de datos personales elaborado Enero Febrero 1 1
de la informacién
SYPIO4 SZZL:;‘?:f(iympaﬂc\;g:da Implementar el Plan de Gestién de datos personales Plan de Gestion de datos personalesimplementado Febrero Diciembre 100% 34%

Acciones planificadas 2023

Conforme a los avances reportados, la subdireccion avanza correctamente con el objetivo de finalizar
las actividades de acuerdo con lo planeado. Se recomienda validar el avance reportado en la accién
relacionada con la elaboracion del Plan de Gestién de Datos Personales, ya que el reporte cualitativo
evidencia la finalizacion de la accién, sin embargo, no se refleja en el total reportado.

5. RECOMENDACIONES GENERALES

- Es importante aumentar el ritmo de la gestion evidenciado en el primer semestre de 2023, con el
respecto a las actividades que evidencias rezagos en la ejecucion programada. Con el objetivo de dar
cumplimiento a los objetivos institucionales planteados.

- De manera general se recomienda que las evidencias suministradas para los correspondientes
seguimientos sean siempre cargadas en formato PDF, en aquellas actividades que se realicen
aprobaciones o adopciones de documentos es importante presentar como soporte de estas el acta
correspondiente.

Elabord: Diego Armando Quiroga
Profesional de Apoyo Control Interno

Aprobd: Anyela Isabel Méndez
Profesional Control Interno




