Proceso: Seguimiento, Medicion, Evaluacién y Control
CARTA DESCRIPTIVA DEL PROCESO

Versién: 1
SM.PC.01

Agencia

NACIONAL DIGITAL

LIDER DEL PROCESO: Direccién

OBJETIV

valuar, hacer

y controlar el

Ias politicas, i

directrices y procesos de la Entidad, contribuyendo al mejoramiento continuo de la gestin de la Agent

Nacional Digital

|ALCANCE: Inicia con la definicion de
con entes externos de control.

mecanismos para el

evaluacin y control de la gestion institucional, y finaliza con el seguimiento y evaluacion del proceso. Las etapas o subprocesos se encuentran en el marco de los 5 roles de Control Interno asignados por el Decreto 648 de 2017, Articulo 2.2.21.5.3 ("

iderazgo estratégico; enfoque haciala prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion

No PROVEEDOR ENTRADAS ETAPAS / SUBPROCESO DESCRIPCION DE LA ETAPA RESPONSABLE PUNTO DE CONTROL SALIDAS USUARIOS
Definicion de responsabilidades para el seguimiento,
Normatividad legal vigente evaluacion y control del cumplimiento de obietivos
Gobierno Nacional institucionales (Comité Directivo, Comité de Gestiony process de b o tetraté
roceso de Direccionamiento Estratégico
Estatutos Definicién e responsabilidades, |Con base en el andlisis de la normatividad legal aplicable a la AND, sus Estatutos, lineamientos de Desemperio, Subdirectores como lideres e procesos, &
Asamblea General de Asociados mecanismos y lineamientos que | Gestion Institucional, el Plan Estratégico Institucional, el Plan de Accién Institucional y su Direccion Profesional de planeacion, personal encargado con rol de )
* ° " Lineamientos y herramientas Proceso Seguimiento, medicion, evaluacin y
1 [ Lineamientos y directrices para a gestién nstitucional permitan realizar el seguimiento, |contexto, se definen las autoridades, responsabilidades y lineamientos , asi como los (Eauipo de Planeacidny Equipo | 12 eM e Y NETETENEE | conrol Interno.) e
aprobados y disponibles en el contro
Junta Directiva evaluacion y control de la gestion | mecanismos de seguimiento y medicion para evaluar y controlar el cumplimiento de objetivos de Control Interno) P! ¥ disp
Plan Estratégico Institucional institucional los cuales estin en con los aprobados por el SIG. Politicas, lineamientos y directrices que permitan controlar la . ) N
' . ¢ " ¢ s du Comité Institucional de Gestién y Desempeio
Proceso Direccionamiento Estratégico gestion institucional (politicas institucionales, reglamento
Plan de accién Institucional interno, modelo de gestion institucional, cédigo de
integridad, entre otros)
Definicién de responsabilidades para el seguimiento, evaluacién y
; ; control del cumplimiento de objetivos institucionales . )
Proceso Seguimiento, medicion, evaluacién y control P g De acuerdo con las necesidades y prioridades de la Direccién en términos de auditoria y la Direccién Programa Anual de Auditoria
legal aplicable sob de control Interno, se elabora el | ~ (Equipo de Control Interno)
Politicas, lineamientos y directrices que permitan controlarla | Definicién del Programa Anual de " aprobado por el Comité
2 [ Gobierno Nacional ; A Programa Anual de Auditoria para ser aprobado de acuerdo con la definidicién de ! Programa Anual de Auditoria Proceso Seguimiento, medicién, evaluacién y
gestion institucional Auditorias > Institucional de Gestion y
responsabilidades para el seguimiento, eviaucién y control del cumplimiento de los objetivos | Comité Institucional de Gestion Decempeti control
Proceso Direccionamiento Estratégico institucionales, levando a cabo su ejecucién en los términos establecidos. y Desemperio
Normatividad legal vigente y aplicable
Prioridades de la Dreccién frente a la necesidad de auditorias
Programa Anual de Auditori
Plan Estratégico Institucional
Realizar las actividades contempladas en el Programa Anual de Auditoria, teniendo en cuenta el Planes de auditoria interna
Lineamientos y directrices para a gestién nstitucional ylas partes a partirdelos ¥ resultados que generan las aprobados por los lideres de
entradas a este subproceso. procesos Planes de Auditoria
Planes de accién y proyectos institucionales
) ) Teniendo en cuenta el nivel de importancia del tema en la gestion institucional, a partir de la Informes y reportes de Auditoria
Proceso Seguimiento, medicidn, evaluacion y control " ° : § )
Plan de adaquisiciones politica de gestion del riesgo y herramientas de trabajo como guia y formato de mapa de riesgos, Direccion Informes y reportes de
' . se realiza evaluacion sobre los mapas de riesgo de gestion, riesgos de corrupcion, seguridad (Equipo de Control Interno) | auditorias de acuerdo con el Actas de Audito
Proceso Direccionamiento Estratégico ) ) Todos los procesos
Ciocucion del P el do |89l de los procesos y mapas  planes de resgos de os proyectos de desarrollo de la Agencia, Programa Anual de Auditoria
jecucién del Programa Anual de
3 H g 8 realizando el monitoreo y control a la implementacion de las actividades de control establecidas, Revisoria Fiscal Informes de seguimiento ) )
Gobierno Nacional . Auditorias : ; Proceso de Seguimiento, medicién, evaluacién
Manual del Sistema Integrado de Gestion informando a los lideres de los procesos y lideres de los proyectos, los resultados de la Seguimiento y control a la i
contro
Todos evaluacion para tomar las decisiones pertinentes. socializacién a a ireccién sobre Informes de seguimento a la gestion del riesgo. v
odos los procesos
P Politicas de Gestion Institucional Ia ejecucion y efectividad de las
Asi mismo, a partir de las entradas de este subproceso y los resultados de Ia gestion de la actividades de control de los Resultados de auditoria interna
Modelo operativo para la Gestién de Proyectos Agencia, se lleva a cabo la revision del ajuste de la operacion de Ia Entidad a las prescripciones de riesgos
Ia ley, estatutos, reglamentos, y decisiones de la Asamblea General de Asociados y Junta Resultados de auditoria externa
Normas de Auditoria Directiva, ademss de Ia ejecucion de las demss funciones otorgadas a la Revisoria Fiscal en los Informes de auditoria de I
estatutos de la AND. Revisoria Fiscal firmados por esta.
Resultados de la medicién de indicadores, implementacion de
controles de riesgos de gestion e implementacion de
procedimientos, .
Finalmente, a partir de los resultados de las auditorfas tanto internas como externas se lleva a
cabo la asesoria para la de los planes de de dichas
auditorfas, asi como para las oportunidades de mejora identificadas por los diferentes procesos
Informes y reportes de Auditoria ) ;
aue conforman la gestion de la AND. De igual manera, se lleva a cabo el seguimiento a su Asesorias para la elaboracién de Planes de mejoramiento por
) implementacion y cierre efectivo. roceso
Actas de Auditoria ks v X Actas de reuniones de P
Direccion autocontrol
; Por otra parte, cada érea de Ia Agencia lleva a cabo el seguimiento y control de Ia gestion (Equipo de Control Interno) Actas de reuniones de autocontrol por dreas
Proceso de Seguimiento, medicién, evaluaciény |Informes de seguimiento g
; ; através de de autocontrol { d o cual permite
control Verificacién y evaluacion de la gestion : ° Indicadores de gestién aprobados| Todos los procesos
; tomar decisiones en el transcurso de I implementacion de los planes de acci6n, proyectos, : Indicadores de gestién de procesos
4 H Informes de seguimento a la gestion del riesgo. para el mejoramiento continuo . por los ideres de proceso
; procesos y planes de mejoramiento para lograr cumplir con los objetivos institucionales. De igual Areas de la AND .
Proceso Gestidn de proyectos de CTl aplicada, (autorregulacién y autocontrol) . Areas de la AND
mecanismo de Ia Agencia realiza la y medicién de ) Informes de evaluacion independientes por parte de fa
Articulacién de SCD y Prestacion de SCD Resultados de auditoria interna Informes de evaluacion :
indicadores de gestién para llevar a cabo el control del comportamiento de los procesos. En este Revisoria Fiscal
) independiente por parte de la
marco, la Agencia hace el control del cumplimiento desde los componentes técnico, legal o Revisorfa Fiscal
Resultados de auditoria externa Revisorfa Fiscal ;
contractual, financiero y administrativo de los proyectos. Seguimientos a a ejecucién técnica, legal o contractual,
; financiera y administrativa de los proyectos.
Seguimiento realizado a la ejecucion de los proyectos
Finalmente, se realiza una evaluacion ala de los de
Control Interno en el marco del Modelo de Gestion de Ia Entidad, asi como el cierre de planes de
mejora derivados de auditorias por parte de la Revisoria Fiscal.
) ; Direccion
Todos los procesos ) Realizacién de asesorfa y acompaRamiento, segun las solicitudes emitidas por los usuarios, Todos los procesos
) " Asesorfa y acompafiamiento a los (Equipo de Control Interno) Solicitudes de Asesoriao | Registro o bitacora de Asesoria 0 AcompaRiamiento (Actas,
5 H Solicitud de Asesoria y Acompahamiento acorde con las necesidades identificadas en temas asociados a gestion del riesgo, informes de .
. usuarios internos de la AND j Acompafmiento conceptos, correos, informes) .
Areas de la AND ley, o segin lo planeado en el Programa Anual de Auditorias. Revisoria Fiscal Areas de la AND
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LIDER DEL PROCESO: Direccién

OBJETIVO: Evaluar, hacer

y controlar el Ias politicas, i directrices y procesos de la Entidad, contribuyendo al mejoramiento continuo de la gestién de la Agencia Nacional Digital

|ALCANCE: Inicia con la definicion de evaluacin y control de la gestion institucional, y finaliza con el seguimiento y evaluacion del proceso. Las etapas o subprocesos se encuentran en el marco de los 5 roles de Control Interno asignados por el Decreto 648 de 2017, Articulo 2.2.21.5.3 ("...liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencién, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion

mecanismos para el

con entes externos de control..”).

No | CicloPHVA PROVEEDOR ENTRADAS ETAPAS / SUBPROCESO DESCRIPCION DE LA ETAPA RESPONSABLE PUNTO DE CONTROL SALIDAS USUARIOS
Seguimientos y evaluaciones de
los planes de mejora
A partir de los planes de mejora elaborados por cada proceso/érea, se realiza el seguimiento ) implementados y cerrados por
evaluacién sobre dichos planes identificando cierres efectivos y no efectivos, llevando a cabo el procesofdrea
Todos los Procesos Seguimientos y evaluaciones de los planes de mejora
acompahamiento respectivo para la mejora institucional MINTIC
implementados y cerrados por proceso/drea
proceso Direcconamiento Estratégico Planes de mejora implementados y cerrados
. Ahora bien, asf mismo se hace seguimiento y evaluacién de las actividades del propio proceso, Resultados de la medicién de Entes de Control
; ; . lanes de accion u operativos, en los del Modelol Direccion indicadores, implementacién de ; ,
6 V. [Proceso de Seguimiento, Medicién, Evaluacién y Seguimiento y medicion del proceso | P v P %€ | Resultados de la medicisn de indicadores, implementacién de, ; i
Procedimientos, Indicadores, Riesgos, etc. del Proceso del de Gestién Integral de a AND. De igual manera realizar la medicion de los indicadores y el| ~ (Equipo de Control Interno) | controles de riesgos de gestion e . [ Proceso Seguimiento, Medicién, Evaluacién y
control controles de riesgos e implementacién de procedimientos, asi|
Seguimiento, Medicion, Evaluacién y Control seguimiento a la implementacién de controles de los riesgos de gestion identificados para el implementacion de Control
como el cumplimiento de los planes derivados del proceso
procesoy el cumplimiento de los procedimientos asociados, procedimientos, asi como el
cumplimiento de los planes Proceso Direccionamiento Estratégico
Informes de ley de Control Interno presentados
Finalmente, se elaboran y presentan los informes de ley requeridos por las instancias de control | derivados del proceso
del Gobierno Nacional en materia de Control Interno
Informes de ley de Control
Interno presentados
Proceso Seguimiento, Medicién, Evaluacién
Resultados de la medicion de indicadores, implementacion de 8! v
) ) " " ° Planes de mejoramiento Control
Proceso Seguimiento, medicion, evaluacién y control | controles de riesgos e implementacion de procedimientos, asi Moot
como el cumplimiento de los planes derivados del proceso ) - . ) ' .
. Formulacion e implementacion de | Lievar a cabo el andlisis de los resultados generados del proceso y elaborar os planes de mejora Direccion Proceso Direccionamiento Estratégico
7 A [Proceso Direccionamiento Estratégico ) ) Planes de mejora implementados y cerrados
resutados de Auitoria Interna planes de mejoramiento que se requieran, haciendo seguimiento al cumplimiento de los mismos. (Equipo de Control Interno) | Verificacion de la
eotes de Control implementacion de los planes de Grupos de valor o interés (ciudadania en
mejoramiento eneral; Entidades Publicas y Privadas, etc)
Resultados de Auditoria Externa 8 e v )
Entes de Control
REQUISTTOS LEGALES Y OTROS DOCUMENTOS
Ver normograma

SEGUIMIENTO Y/O MEDICION

DIMENSION Y POLITICA DEL MODELO DE GESTION INTEGRAL APLICABLE AL PROCESO

Ver Indicadores del Proceso

DIMENSION

POLITICA

Direccionamiento Estratégico

Planeacion Institucional

Plan Anticorrupcion

Gestién con valores para resultados

Defensa Juridica

Rendicion de cuentas

Informacién y Comunicacién

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

Evaluacion de Resultados

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

Control Intemo

Control Intermno

POLITICAS DE OPERACION

* El seguimiento, me

i6n y evaluacion de la gestion institucional debe responder a los objetivos planteados en los Planes de accién y Plan Estratégico de la Agencia Nacional Digital, asi como toda normatividad vigente y aplicable, relacionada

Profesional e Planeacion

Asesor de Direccion

'CONTROL DE CAMBIOS
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